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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei
in cadrul editiei procedurii operationale.

Elemente
privind Numele si Functia Data
Nr. crt. [responsabil/ prenumele
operatiune
1 2 3 4
1.1 Aprobat Manea Diana Director IMSP IMU 21.01.2025
Y L
oY
1.2 Verificat [Maxim Igor Vicedirector medical 20.01.2025¢< /,/"
13. | Verificat [Vove Liviu jol secjie Managemettl’. | 559 o5
Calitatii serviciilor medicale
1.4 Elaborat [Pinteac Olga Asistentd medicala sefa 15.01.2025

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale.

Editia/revizia in Componenta revizuiti| Modalitatea Data de la care se aplica
Nr. crt. cadrul editiei reviziei prevederile editiei sau
reviziei editiei

2.1. Editia 1

2.2. Revizia 1

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei
procedurii operationale.

Nr. crt. Exem .
Scopul ’ ; Nume si | Data -
e < ..| plar Compartiment Functia .. ..Semnitural
difuzarii o prenume |primirii
1 2 3 4 5 6 7
: Presedintele Consiliului|  Vicedirector :
3.1. |Aplicare| 1 Calitatii ——— Maxim Igor
Serviciul Managementul
3.2. |Aplicare| 2 Calitatii serviciilor aef Vovc Liviu
medicale
. .. . Asistenta medical | .. 4 O —X
3.3. |Aplicare| 3 Administratia sofi Pinteac Olga . .72 Qg/(;
3.4. |Aplicare| 4 Serviciul audit inter Sef Rusu Ion
3.5. |Aplicare| 5 Farmacie Diriginte I\Bl'arg.an
iorica
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36 Aplicare | ¢ UPU Asistentd medical| Talmaci
o superioara Natalia
3.7. Aplicare | 7 Sectia Reanimare A51stenta.mecvhcal Panfil Ana
superioara
38 Aplicare g Sectia Anesteziologie si| Asistentd medical | Vozian
) Terapie Intensiva superioard Svetlana
39 Aplicare | g Sectia Hemodializa | Asistenta medical | Stoicov
) superioara Elena
3.0 |Aplicare| | Sectia Chirurgie nr.1 | Asistentd medical| Cercel
) superioara Mariana
311 |Aplicare| |4 Sectia Chirurgie nr.2 | Asistentd medical | Tepleacova
) superioara Elena
3.12 | Aplicare 12 Sectia Chirurgie nr.3 | Asistentda medical | Savcenco
superioara Elena
3.13 | Aplicare 13 Sectia Chirurgie Traume| Asistentd medical| Gusac
Asociate superioard Eleonora
3.14 | Aplicare 14 Sectia Ch.irtvxrgie Asistenté.mecviical Leca Nelea
Toracica superioara
3.15 | Aplicare 5 Sectia Chirurgie Asistenta medical | Gorgos
Vasculara " superioard Tatiana
3.16 | Aplicare 16 Sectia Chirurgie OMF Asistentﬁlme(viical Mura Oxana
superioara
3.17 | Aplicare 17 Sectia Urologie Asistentd medical | Sportac
superioard Lacrimioara
3.18 | Aplicare 8 Sectia Ginicologie | Asistenta medical | Buruian
superioara Nina
3.19 | Aplicare 19 Blocul de Operatii | Asistenta medical | Gaidarji
superioara Feodora
3.20 | Aplicare 20 Sectia Endoscopie | Asistentd medical | Arpentin
superioara Ana
3.21 | Aplicare 21 Sectia Morfopatologie | Asistentd medical | Codreanu
superioara Aliona
3.22 | Aplicare 2 Sectia Ortop;die si Asistenté.medical Dulce Ana
Traumatologie nr.1 superioara
3.23 | Aplicare 73 Sectia Ortopc?dle sl A51stenta. mec}wal Tofan Lilia
Traumatologie nr.2 superioara
3.24 | Aplicare 24 Sectia Ortopedie nr.1 A51stenta.mecvilcal Gionta Tili
superioara
3.25 | Aplicare 25 Sectia Ortopedie nr.2 | Asistentd medical| Lupei
superioard Mariana
3.26 | Aplicare 26 Sectia Ort0p§dle si A51stenta.mecvilcal P T——
Traumatologie nr.3 superioara
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327 | Aplicare 27 Sectia Microchirurgie |Asistentd medical| Tuchila
superioara Valentina
3.28 | Aplicare 78 Sectia Neurochirurgie |Asistentd medical| Cioran
superioard Eleonora
3.29 | Aplicare 9 Sectia Oftalmologie | Asistentd medical| Botnaru
superioard Olga
3.30 | Aplicare 30 Sectia Chirurgie Asistentd medical| Chircu
Spinala superioard Oxana
3.31 | Aplicare 31 Sectia Neurologie | Asistentd medical | Vasilasco
superioara Svetlana
3.32 | Aplicare 39 Sectia Neurologie BCV | Asistentd medical| Plesca
superioara Natalia
3.33 | Aplicare 33 Laboratorul medicind |Asistentd medical | Batarovschi
interventionala superioard Irina
3.34 | Aplicare 34 Sectia Epileptologie Asistentd medical| Botan
superioara Natalia
3.35 | Aplicare 35 Sectia Boli Interne | Asistentd medical | Darsalia
superioara Marina
3.36 | Aplicare 36 Sectia Terapie Intensiva| Asistentd medical |  Josan
“Stroke” superioard Alexandra
3.37 . Sectia Reabilitare | Asistentd medical Metifo
Aplicare | 37 | \edicali si Medicina superioara Nadeida
fizica )
3.38 | Aplicare 38 Sectia Radioimagistic si| Asistentd medical | Calancea
Diagnostic de Laborator superioard Aurelia
3.39 | Aplicare 39 Laboratorul Clinic | Asistentd medical | Tocarciuc
Diagnostic superioara Olga
3.40 | Aplicare Laboratorul Asistentd medical | Pinzari
p 40 L . L .
Microbiologic superioard Gabriela
3.41 |Aplicare 41 ﬁr;eerslts?igezgl Terapie Asm;s;;erligiglcal Molla Vera
3.42  |Aplicare 47 Sectia Neurofiziologie | Asistentd medical Socol
superioard Francesca
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4. SCOPUL PROCEDURII

Aceasta procedura are ca scop standardizarea procesului de administrare a perfuziilor
intravenoase, asigurand siguranta pacientului, eficacitatea terapeutica si prevenirea
complicatiilor. Procedura detaliaza toate etapele necesare, de la pregatirea materialelor si a
pacientului, pana la tehnica de administrare, monitorizare si managementul eventualelor
complicatii.

5. DOMENIUL DE APLICARE

Aceastd procedura se aplicd intregului personal medical (medici, asistenti medicali) implicat in
administrarea perfuziilor intravenoase, in toate sectiile/departamentele IMSP IMU. Se utilizeaza
pentru administrarea de medicamente, solutii electrolitice, solutii glucozate, derivate de sange si
produse de nutritie parenterala.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

e ISO 9001 actualizat in 2015 - Sisteme de management al calitdtii. Principii fundamentale
si cerinte de baza.

e« SR EN 15224:2017. Servicii de sdnatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid pentru
utilizarea standardului EN ISO 9001:2015.

e Reglementari internationale: Regulamentul UE nr. 1025/2012 al Parlamentului European
si al Consiliului din 25 octombrie 2012 privind standardizarea europeana.

Reglementari nationale:

e Legea Republicii Moldova nr. 411 din 28.03.1995 privind ocrotirea sanatatii.

« Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 134 din 02.03.2022 cu privire la aprobarea
,,Programului National de prevenire si control al infectiei HIV/SIDA si infectiilor cu
transmitere sexuald pentru anii 2022-2025”.

o Protocolul Clinic National nr. 314 ,,Profilaxia post expunere”, aprobat prin Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 539 din 07.06.2022 editia [I-a.

e Ordinul Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova nr. 1083 din 23.12.2024 cu privire
la aprobarea Standardului de supraveghere epidemiologica a hepatitelor virale B, C si D.

e Ordinul MS nr. 749 din 11.09.2024 privind Ghidul pentru prevenirea si controlul
infectiilor in institutia medico-sanitara spitaliceasca.
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o Ghidul practic ,,Siguranta injectiilor”, aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii RM nr.
765 din 30.09.2015.
o Standarde de ingrijire nursing.

Reglementari interne:

o Regulamentul de functionare al IMSP Institutul de Medicina Urgenta.
» Plan de masuri privind combaterea si profilaxia infectiilor asociate asistentei medicale in
IMSP IMU.

» Standarde de ingrijiri nursing integreazd documentele de referinta.

7. DEFINITII ST ABREVIERI

o Perfuzie: Metoda de tratament ce constd in introducerea lenta, pe cale parenterala
(intravenoasd), a unor cantitati de sange, derivate de sange sau solutii
medicamentoase/nutritive.

o Parenteral: Administrare prin alta cale decat cea digestiva (ex: intravenoasd).

o Cateter periferic (branuli): Dispozitiv medical din plastic, inserat intr-o vena
perifericd, utilizat pentru acces venos.

o Perfuzor (set de perfuzie): Sistem steril, de unica folosinta, utilizat pentru administrarea
solutiilor intravenoase, dotat cu camera de picurare si regulator de debit.

e Macropicuritor: Perfuzor cu camerd de picurare care permite formarea de picdturi mari
(aprox. 15 picdturi/ml), utilizat pentru administrarea rapida a volumelor mari.

e Micropicurator: Perfuzor cu camera de picurare care permite formarea de picaturi mici
(aprox. 60 picdturi/ml), utilizat pentru uz pediatric sau administrarea lentd si controlata la
adulti.

o Solutie electrolitica: Solutie care contine ioni (sodiu, potasiu, calciu etc.) esentiali pentru
echilibrul hidric si metabolic.

o Solutie glucozata (ser): Solutie de glucoza utilizata pentru hidratare si aport caloric.

« Extravazare: Scurgerea solutiei perfuzabile in tesuturile perivasculare, in afara venei.

« Flebita: Inflamatia peretelui venos.

¢ Hematom: Acumulare de sange in tesuturi, rezultatd din lezarea unui vas de sange.

« Septicemie: Infectie sistemica severa cauzata de prezenta microorganismelor patogene in
sange.

« PU: Principii Universale (privind gestionarea deseurilor).

e IV: Intravenos.
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8. RESPONSABILITATI

e Medicul curant:
o Prescrie solutia/medicatia perfuzabila, stabileste rata de administrare si durata
tratamentului.
o Monitorizeaza evolutia pacientului si decide conduita terapeutica in caz de
complicatii.
e Asistentul medical:
Pregateste materialele si pacientul conform procedurii.
Efectueaza corect tehnica de administrare a perfuziei intravenoase.
Calculeaza si ajusteaza rata de curgere a perfuziei.
Supravegheazd permanent pacientul si locul punctiei.
Identificd si raporteazd medicului orice complicatie sau reactie adversa.
Inregistreaza administrarea si observatiile in foaia de observatie/F.O.
Reorganizeaza locul de munca si gestioneaza deseurile.

O O O O O O

9. RESURSE NECESARE
6.1. Materiale

e Solutia de administrat intravenos (verificata, conform prescriptiei)

e Perfuzor (macropicurdtor sau micropicurator, cu/fara filtru de aer, conform tipului de
solutie)

« Stativ pentru perfuzie

e Paduri alcoolizate/solutie dezinfectanta cutanata

e Manusi de examinare (nesterile)

« Tavita renala sau carucior de lucru

¢ Medicamente prescrise, daca urmeaza a fi addugate in solutia perfuzabild

o Seringa sterila si ac steril (pentru addugarea medicamentelor)

« Etichete pentru flacoane/pungi

« Garou (pentru punctia venoasa initiald, daca este cazul, si nu este deja montata branula)

o Cateter venos periferic (branuld) de dimensiune adecvata (daca nu este deja montat)

« Fixator transparent steril pentru cateter (daca nu este deja montat)

o Dezinfectant cutanat (in cazul punctiei venoase initiale)

« Comprese sterile, fasa, leucoplast (pentru hemostaza post-extractie sau compresie)

6.2. Personal

e Asistent medical
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10. DESCRIEREA PROCEDURII

7.1. Pregdtirea Materialelor (inainte de a merge la pacient)

Verificarea solutiilor:
o Verificati data de expirare, volumul si tipul solutiilor de administrat conform
prescriptiei medicale.
o Examinati integritatea ambalajului (flacoane de sticla sa nu fie sparte, pungi de
plastic sd nu fie perforate).
o Verificati aspectul solutiilor — sa nu fie tulburi, precipitate, decolorate sau sa
prezinte alte modificari.
Prepararea medicamentelor (daca este cazul):
o Pregatiti medicamentele prescrise pentru a fi adaugate in solutia perfuzabila.
o Asigurati-va ca medicamentele sunt compatibile cu solutia de baza si intre ele.
Pregitirea perfuzorului:
o Alegeti tipul corect de perfuzor (macropicurator/micropicurator) conform
indicatiei.
o Asigurati-va ca perfuzorul este compatibil cu tipul de solutie (cu filtru de aer
pentru sticle, fara filtru de aer pentru pungi sau flacoane cu filtru integrat).
Asigurarea sterilitatii: Spélati-va bine mainile si puneti-va manusi de examinare.

7.2. Pregadtirea Pacientului

o Comunicare: Explicati pacientului procedura in detaliu, intr-un limbaj accesibil, pentru a
reduce teama si anxietatea.

o Informati pacientul ca un cateter de plastic va rimane la locul punctionarii si la
acesta se va atasa perfuzorul.

o Explicati avantajele tehnicii (ex: evitd intepaturile repetate).

o Precizati cd durata si tipul tratamentului sunt stabilite de medic.

o Comunicati orice modificare survenita in schema de tratament.

o Instruirea pacientului:

o Invatati pacientul si anunte imediat orice modificare in rata de administrare
(perfuzia se opreste, merge mult mai rapid) sau daca apare durere/disconfort la
locul punctiei.

o Precizati cd nu trebuie sd loveasca sau sa bruscheze locul unde este inserata
branula.

o Explicati tehnica de indepartare a branulei si necesitatea compresiunii la locul de
insertie post-extractie, asigurandu- ca isi va putea folosi ména normal ulterior.

« Pozitionare: Ajutati pacientul sa adopte o pozitie confortabila care s faciliteze accesul
la vena aleasa.




