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1. Lista responsabililor de еlаЬоrаrеа, verificarea 9i арrоЬаrеа edi{iei sau, duрi caz, а reviziei
in саdrчl edi{iei procedurii opera(ionale.

2. Situa(ia edi{iilor qi а reviziilor in cadrul edifiilor рrосеdчrii ореrа{iопаlе.

3. Lista реrsоапеlоr la саrе se difuzeazй edilia sau, dчрf, caz, revizia din cadrul edi{iei
procedurii opera{ionale.

Nr. сrt.

Elemente
privind

responsabil/
ореrа{iчпе

Numele 9i
рrепчmеlе

Func{ia Data

r'

l ) 3 4 \[й й,ёа$f "ý-д
1.1. Aprobat Manea Diana Director IMSP IMU з 1.01.202Х

|.2. Verificat Maxim Igor vicedirector medical зl.о1.2о2{ l(ru(?9
1.3 Verificat Vovc Liviu ýef sectie Managementul

Calitatii serviciilor medicale
30.0l .2025

1.4 Elaborat Pinteac Olga Asistentй medicalб 9ей 28.0|.2025

Nr. сrt.
Edi{ialrevizia in
cadrul edi{iei

Соmропепtа rечizчitй Modalitatea
reviziei

Data de la саrе se арliсй
prevederile edi{iei sаu

reviziei edi{iei
2.1 Edilia l
)1 Revizia l

Nr. crt.
Scopul

difuzirii

Ехеm
plar

пr. ....

Compartiment Fuпс{iа
Nume qi

рrепumе
Data

рrimirii
sеmпйturа

1 7 3 4 5 6 7

3.1. Aplicare l Pregedintele Consiliului
calitatii

vicedirector
medical

Maxim Igor

3.2 Aplicare 2
ýef sectie
Managementu l Cal itati i

serviciilor medicale
ýеf Vочс Liviu

3.3 Aplicare J Administralia
Asistenta
medicalё qей Pinteac Olga

3.4. Aplicare 4 serviciul audit inter ýef Rusu Ion

3.5. Aplicare 5 Fаrmасiе Diriginte Bargan Иоriса

м
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3.б. Aplicare 6 UPU AsistentЁ medical
superioarй

Talmaci
Natalia

5./. Арliсаrе 7 Seclia Reanimare
Asistentй medical

superioarй
PanfilAna

3.8 Aplicare 8
Seclia Anesteziologie gi

Tbrapie Intensivб
Asistentй medical

superioari
Vozian

Svetlana

3.9 Aplicare 9
Sec!ia Hemodializй Asistentй medical

suреriоаrй
Stoicov
Elena

3.10 Aplicare l0 Sec{ia Chirurgie пr.1 Asistentб medical
suреriоаrй

Сеrсеl
Маriапа

3.11 Aplicare 1l
Sec{ia Chirurgie пr.2 Asistenй medical

sчреriоаrй
Ърlеасоча

Elena
3.12 Aplicare l2 Seclia Chirurgie пr.3 Asistenй medical

superioar5
Savcenco

Elena
3.13 Aplicare 13

Seclia Chirurgie Тrаumе
Asociate

Asistentй medical
suреriоаr5

Gusac
Eleonora

3.14 Aplicare |4
Seclia Chirurgie

ТЬrасiсй
Asistentй medical

sчреriоаrй
Leca Nelea

3.15 Aplicare l5 Sec{ia Chirurgie
vаsсulаrй

Asistentй medical
sчреriоаr5

Gorgos
Ъtiапа

3.1б Aplicare lб Seclia Chirurgie ОМF Asistentй medical
suреriоаrй

Mura Oxana

3.17 Aplicare l7 Seclia Urologie Asistentй medical
suреriоаrй

ýportac
Liсrimiоаrа

3.18 Aplicare l8 Seclia Ginicologie Asistentё medical
suреriоаrй

Buruian
Nina

3.19 Aplicare l9 Blocul de Operatii Asistenй medical
suреriоаrЁ

Gaidarji
Feodora

3.20 Aplicare 20
Seclia Endoscopie Asistent5 medical

suреriоаr5
Arpentin

Ana
3.2l Арliсаrе 2l Seclia Morfopatologie Asistent1 medical

sчреriоаrй
Codreanu
Aliona

3.22 АрIiсаrе 22
Seclia Ortopedie qi

Traumatologie пr.l
Asistentё medical

suреriоаrй
Dulce Ana

3.23 Арliсаrе
./.5

Seclia Ortopedie 9i
Traumatologie пr.2

AsistentЁ medical
suреriоаrб

Ъfап Lilia

3.24 Aplicare 24
Sectia Ortopedie пr,l Asistenti medical

sчреriоаrё
Gon{a Lilia

3.25 Aplicare 25
Seclia Ortopedie пr.2 Asistenй medical

superioarй
Lupei

Mariana
3.26 Aplicare 26

Seclia Ortopedie 9i
Traumatologie пr.3

Asistenй medical
superioarё

Rotaru Elena
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3.27 Aplicare 27
Seclia Microchirurgie Asistentй medical

suреriоаrй
Tuchila

valentina
3.28 Арliсаrе 28

Seclia Neurochirurgie Asistentё medical
sчреriоаrй

Cioran
Eleonora

3.29 Aplicare 29
Seclia Oftalmologie Asistentё medical

suреriоаrё
Botnaru

Olga
3.30 Aplicare 30

Seclia Chirurgie
Spinalй

Asistentё medical
suреriоаrё

Chircu
Oxana

3.31 Aplicare зl Sec{ia Neurologie Asistentб medical
superioarй

Vasila;co
Svetlana

3.32 Aplicare з2
Seclia Neurologie BCV Asistenй medical

suреriоаrй
Plegca
Natalia

3.33 Aplicare JJ
Laboratorul medicinй

interventionalй
Asistenй medical

sчреriоаri
Batarovschi

Irina
3.34 Aplicare з4

Sec{ia Epileptologie Asistenti medical
superioar1

Bolan
Natalia

3.35 Aplicare 35
Sec{ia Boli Inteme Asistentй medical

superioarб
Darsalia
Marina

3.3б Aplicare 36
Sec{ia Terapie Intensivб

"Stroke"
Asistentй medical

superioar5
Josan

Alexandra
3.37

Aplicare з7
Seclia Reabilitare

Medicalй qi Medicinй
fizici

Asistentб medical
suреriоаr1

Meriloi
Nadejda

3.38 Aplicare з8
Sec{ia Radioimagistic qi

Diagnostic de Laborator
Asistentб medical

sчреriоаrй
Саlапсеа
Aurelia

3.39 Aplicare з9
Laboratorul clinic

Diagnostic
Asistentй medical

suреriоаrй
Tbcarciuc

Olga
3.40 Aplicare 40

Laboratorul
Microbiologic

Asistenti medical
suреriоаrё

Pinzari
Gabriela

3.41 Aplicare 4|
Anestezie qiTerapie
Intensivб 2

Asistenй medical
superioarl

Molla Vеrа

3.42 Aplicare 42
Sec{ia Neurofiziologie Asistentё medical

suреriоаrЁ
Socol

Frапсеsса
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4. SCOP

Prezenta рrосеdurй operalionalб аrе са scop stabilirea paqilor 9i responsabilitatilor репtrч
administrarea siguri gi eficientб а injec{iei iпtrаdеrmiсе (ID). Aceasta asigurЁ iпtrоdчсеrеа
соrеsрuпzёtоаrе а solutiilor medicamentoase in derm, respectind principiile de asepsie gi

sigurап!й а pacientului, pentru scopuri exploratorii sau terapeutice.

5. DOMENIUL DE APLICARE

Aceastё рrосеdur5 se aplici tuturоr medicilor asistenlilor medicali саrе efectueazй injec{ii
intradermice in IMSP IMU. Se rеfеri la administrarea de solulii medicamentoase in dеrm,
utilizind un ас fiп ataýat la о seringй, in zone lipsite de foliculi pilo9i.

б. DOCUMENTE DE RBFERINTД

ISO 900lactualizat iп 20l5 -- Sisteme de management al calitЁtii. Principii fundamentale
gi сегiпtе de Ьаsй;

SR EN l5224:20|7.Servicii de sЁnйtate. Sisteme de management al calit5tii. Ghid pentru
utilizагеа standardului EN ISO 900l :2015

Reglementйri internationale: Regulamentul UE пr. l02512012 al Рагlаmепtului Ечrореап
gi al Consiliului din 25 octombrie2012 privind standardizarea ечrореапй.

Reglementйri na{ionale:

-Legea Republicii Moldova пr.41l din 28.03.1995 privind осrоtirеа sёn5t5lii;

-Ноtйrirеа Guчеrпului Republicii Moldova пr.l34 din 02.03.2022 сч privire la арrоЬаrеа

,,ProgramuluiNaiional de рrечепirе qi control al infecliei HIV/SIDA gi infec|iilor cu transmitere

sехuаlй репtru апii 2022-2025".

-Protocolul Clinic Na(ional пr.З l4 ,,Profilaxia post ехрuпеrе", aprobat рriп Ordinul Ministerului
Sanatatii пr.539 din. 07.0б.2022 edilia II-а;

-Ordinul Ministerului Sйnйtйlii al Republicii Moldova пr. l083 din 23.12,2024 cu privire la
арrоЬаrеа Standardului de supraveghere epidemiologicё а hepatitelor virale В, С 9i D,";

_Ordinul MSnr.749din l1.09.2024privindGhidul репtrчрrечепirеа 9icontrolul infecliilorin
institu!ia medico-sanitarЁ spitaliciascй;

a
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-Ghidul practic ,,Siguranla injecliilor", aprobat рriп Ordinul Ministerului Sanatatii RM пr. 765
din 30.09.2015;

Standarde de ingrijire nursing.

Reglementйri interne:

- -ReguIamentulde func{ionare al IMSP lnstitutul de Medicinб UrgentЙ;
- Plan de mёsuri privind соmЬаtеrеа 9i profilaxia infecliilor asociate asisten{ei medica|e in IMSP IMU

7. DEFINITII ýI ABREVIERI

. Injec{ia Iпtrаdеrmiсй (ID): Administrarea de soluJii medicamentoase in derm, stratul
pielii situat sub epiderm, cu ajutorul unui ас adaptat 1а seringД.

. Derm: Stratul mijlociu al pielii, situat sub epiderm, саrе conline vase de singe, nervi 9i
foliculi de рйr.

. Рарuli: Ridicбturй mici, solidй, circumscrisб, ре piele, caracteristic1 injectiei
intradermice corect efectuate.

. Lipotimie: Pierdere tеmроrаrё а cuno;tinlei, le9in.

. ýос Anafilactic: Reaclie alergicД sечеr6, generalizat1, cu debut rapid qi potenlial fatal.

. IDR Casoni: Intradermoreaclie Casoni, un test cutanat pentru diagnosticul chistului
hidatic.

. PU: Principii Universale (rеfеritоаrе la gestionarea de9eurilor medicale).

. F.О.: Foaia de Observalie а pacientului.

8. RESPONSABILITATI

8.1. Medicul Сurапt

. stabileýte indicalia medical1 9i scopul injectiei intradermice (ехрlоrаtоr sau terapeutic).

. Рrеsсriе medicamentul, doza, calea, frecventa 9i durata administrбrii in F.о.

. Iпfоrmеаzй pacientul despre tratament gi obline consimlimintul (dacё е cazul).

. Gestioneazй complicatiile sечеrе qi urgen}ele medicale.

8.2. Asistentul Medical

. Vеrifiсй prescriptia medicalй qi identitatea pacientului.

. Рrеgбtе9tе psihic 9i fizic pacientul pentru рrосеduri.
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Рrеgйtеgtе materialele necesare conform procedurii.
Respectё strict normele de igienД 9i asepsie/antisepsie.
Adm in i streazё inj eclia intraderm iсй conform ра9 i 1or descri; i.
Monitorizeazб pacientul inainte, in timpul gi duрй administrare.
Recunoagte 9i intervine сопfоrm protocolului in caz de incidente/accidente
Gestioneazй de;eurile medicale сопfоrm PU.

9. PROCEDURA PROPRIU_ZISД

9.1. Scop

Ехрlоrаtоr: Pentru а efectua teste cutanate, cum аr fi reacliile la tuberculinй, IDR Casoni
(pentru chist hidatic) sau testarea la diverqi alergeni.
Terapeutic: Репtrч administrarea de anestezie lосаlй sau pentru desensibilizlri.

9.2. Lосuri de Elec{ie

Se aleg regiunile in саrе rеас{iа lосаlй determinatй de injectia intradermicб poate fi оЬsеrчаtй cu
ugurin!й. Se рrеfеrё regiunile anatomice pulin pigmentate, slab cheratinizate, cu pilozitate redusё

9i lipsite de foliculi pilogi, in special:

. Fа{а anterioari а antebra{ului (locul cel mai frесчепt utilizat).

. Fа!а ехtеrпа а bralului sau а coapsei.

. orice loc саrе necesit1 anestezie lосаlб (dupй testarea prealabilй а sensibilitйlii la
anestezic, dacб este cazul).

. Notй: Resorblia soluliei medicamentoase administrate iпtrаdегmiс este foarte lent1.

. Evitati: Zonele pigmentate, decolorate, iritate sач infectate.

9.3. Materiale Necesare

. Tavita rепаlй curatй.

. Таmроапе sterile.

. Alcool sanitar 70% sau alt antiseptic (atenlie: пч se foloseqte alcool репtrч testarea la
tuberculini).

. Mlnuqi de uпiсй folosin!Ё.

. Seringй sterilй de l ml (sеriпgй de tuberculinй sau insulin6).

. Ас steril fiп, сu virf tйiat sсurt (ех, 27 G) репtru injectare.

. Ас steril pentru iпсйrсаrеа substanlei in seringё.

. Substanta de injectat (fiol1, flacon).

. Sеr dizolvant (dacё este песеsаr).

. Plasturi (dоаr dасё este necesar).

a

a
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a Recipiente pentru colectarea deqeurilor (cutie galbenб pentru in{ep5toare, sac negru).

9.4. Pregitirea Pacientului

l. Vеrifiсаrеа identitf,{ii: Сопfirmа{i identitatea pacientului solicitAndu-i numele complet
qi data naqterii.

2. Ехрliсаrеа tehnicii: Explica{i pacientului рrосеdurа gi necesitatea acesteia.
З. ОЬ{iпеrеа consim{imAntului: Oblineli consim{Дmintul iпfоrmаt gi colaborarea

pacientului.
4. Pozi{ionare 9i intimitate: Pozitionati pacientul cAt mai comod, in functie de zona unde

va fi injectat, ;i asigurati-i intimitatea.
5. Сеrсеtаrеа zonei: Stabiliti locul optim pentru injeclie, evitбnd zonele pigmentate,

decolorate sau infectate 9i asigurAndu-vй cl este lipsitё de foliculi pilo;i.

9.5. Pregйtirea Medicamentelor

l. Igieni реrsопаlй: Asistentul medical se spalй ре miini gi se dezinfecteazL, apoi imЬrасй
mйnugi de unicй folosintй.

2. Vеrifiсаrеа prescrip{iei: Asigurali-vй сй respectati "cei 5 С": pacientul соrесt,
medicamentul corect, doza corectй, саlеа de administrare corect6 (intradermicё), оrа
соrесtй.

3. Vеrifiсаrеа medicamentului: Verificali data expirёrii, coloratia 9i aspectul
medicamentului.

4. Сопtrоlчl integriti{ii: Controlali integritatea ambalajelor seringilor, acelor qi data de
ехрirаrе а sterilitйlii. 

л

5. Iпсйrсаrеа seringii: Iпсёrсаli substan{a de injectat in seringё (de l ml), folosind acul de
iпсйrсаrе. Schimbali-l apoi сu acul fin (27 G) репtru injectare intradermicё. Asigurali-vй
сй nu existй bule de аеr in seringй.

9.б. Tehnica de Injectare ID

1. Dezinfectarea tegumentului: Dezinfectali zona aleas5 cu un tampon imbibat iп solu{ie
antisepticй, prin mi;cбri сirсulаrе din interior spre ехtеriоr. Lйsati sё se ечароrе complet.
Re{ine{i: Nu se foloseqte alcool репtrч testarea la tчЬеrсчliпi!

2. Fiхаrеа pielii: Cu mАпа non-dominantй, intinde{i fеrm pielea la locul de injectare,
folosind policele 9i indexul.

3. Мапечrаrеа seringii: Jineli seringa cu mАпа dominantй, intre police, index 9i degetul
mediu.

4. Introducerea асчlчi: Introduceli acul la un unghi de 10-15 grade fа!Ё de planul cutanat,
арrоаре tangen{ial cu suprafala pielii, cu bizoul (оrifiсiчl acului) indreptat in sus.

Pltrundeli dоаr iп grosimea dermului.
5. Injectarea solu{iei: Injectali lent substanta cu policele miinii dominante.
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6. ОЬsеrчаrеа papulei: La locul de injectare se va оЬsеrча fоrmаrеа unei papule, cu aspect
de "соаjй de роrtосаlй", cu un diametru de 5-6 mm gi о inillime de 1-2 mm la 0.1 ml de
substan!ё injectatй. Aceasta confirm5 pozilia соrесtй а acului in derm.

7. Retragerea acului: Retrageli acul brusc, iп acelagi unghi, fйrй а aplica tampon sau а
masa locul punc{iei.

8. Important: Nu se tamponeazй сu alcool!

9.7. Reorganizarea Locului de Мчпсй

. colectali materialele folosite in containere speciale, conform pu (principiile universale
de gestionare а de;eurilor medicale).

. Spilali-vй mAinile dupД iпdерйrtаrеа mйпugilоr.

9.8. ingrijirea Ultеriоаrй

Informali pacientul sй nu se spele ре zona respectivй 9i sй пч о соmрrimе sau sй о
maseZe.
Monitorizali pacientul pentru оriсе rеасliе localй sau gепеrаlй.

10. AсCIDENTE/INсIDENTE ýI MAsuKl DE URGENTA

Оriсе accident sau incident trebuie raportat imediat medicului счrапt 9i inregistrat detaliat in
F.О. Se vor aplica mбsuri de prim ajutor 9i intervenlie specifice.

Rечйrsаrеа solu{iei la suрrаfа{а pielii: Se iпtбmрlй dасё s-a intrat cu bizoul in directie
greEitб sач пч suficient de adAnc.

о Ac{iune: Retrageli acul ;i repetali рrосеdчrа iпtr-uп alt loc.
Lipsa fоrmйrii papulei: Dасй solulia se duce sub dегm (injectare рrеа profund6).

о Ас{iuпе: Retrageli acul gi repetati procedura tпtr-чп alt loc.
Lipotimie:

о Ac{iune: Pozi{ionali pacientul culcat, asigurali ventilalia, monitorizali.
Stare de qoc qi reac{ie аlеrgiсй generalizati (qoc anafilactic):

о Ас{iuпе urgent5: Anunlali imediat medicul 9i interveni{i сопfоrm protocolului de
goc anafilactic (ех. administrare de Hemisuccinat de Hidrocortizon, Аdrепаliпё).

Atingerea unui vas sanguin: iп acest caz, уа арйrеа singe ре sеriпgЁ la aspiratie (deqi

аsрirаrеа nu este о practicё standard pentru ID, poate арёrеа accidental).

л о Ac{iune: Retragefi acul gi alegeli alt loc.
Iп{ераrеа uпчi пеrч: Pacientul va resim{i durеrе vie 9i intensё.

о Ac{iune: Retrageli acul gi alegeli alt loc.
Rчреrеа acului: Cazuri rаrе.

о Ac{iune: Anunlali imediat medicul.

a

о

a

a

a

a

a


