Anexa

la Planul de dezvoltare strategica a
IMSP Institutul de Medicina Urgenta,

aa. 2020-2025

Planul de actiuni pentru realizarea Planului de dezvoltare strategica a
IMSP Institutul de Medicina Urgenta,
aa. 2020-2025

Responsabili
sl . < RPN Termene de pentru . .
Obiective specifice Masuri Activitati ) . Indicatori
p t realizare | implementare/Re
surse necesare
1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6

Sectiunea 1. Obiectivul general este imbunitatirea dirijarii in cadrul Institutului de Medicina Uergenta in vederea asigurarii conditiilor
necesare pentru diagnosticarea rapida a maladiilor, realizarea masurilor de resuscitare si stabilizare a pacientilor, efectuarea interventiilor
chirurgicale si a tratamentelor adecvate in urgentele medico-cghirurgicale majore si reabilitarea acuta a bolnavilor

1.1.Fortificarea
potentialului de resurse
umane (sefi de sectii si
departamente) din cadrul
Institutului de Medicina
Urgenta, la
compartimentele
planificare strategica,
management si economie,
in vederea argumentarii
documentelor de
reglementare care sa
asigure dezvoltarea
strategica a organizatiei

1.1.1. Instruirea personalului de
conducere in cadrul progamelor de
masterat si instruire continud in
sanatate publica si management
sanitar.
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1 2 3 4 5 6
1.1.1.1 Facilitarea Numarul de
inscrierii la cursurile de 2020- Sectia resurse persoane inscrise
masterat in sanatate 2025 umane. anual la cursurile de
publica si management masterat in sanatate
sanitar la Scolile de publica si
Sanatate Publica din tara si management sanitar
de peste hotare, a cel putin
5 reprezentanti ai
personalului de conducere
si a rezervelor de cadre de
conducere.
1.1.1.2. Modificarea 2020- | Sectia resurse Numarul de fise de
fiselor de post al 2022 umane. post modificate
persoanelor de conducere
(vicedirectori, sefi de
subdiviziuni, rezerva
cadrelor de conducere) cu
includerea competentelor
in planificarea strategica,
management si economie.
1.2. Fortificarea serviciul
de monitorizare si audit
intern, ajustarea seturile de
date si indicatori care sa
asigure evaluarea anuald a
performantelor si
motivarea personalului
pentru a atinge
performanta;
1.2.1. Fortificarea capacitatilor
serviciul de monitorizare si audit
intern.
1.2.1.1. Selectarea prin 2020- Directorul. Numarul de posturi
2022 Sectia resurse | vacante suplinite

concurs a personalului

umane.
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1 2 3 4 5 6
calificat la posturilor libere
in cadrul sectiel
monitorizare si evaluarea
serviciilor medicale,
sectiel statistica medicala
si serviciului de audit
intern.
1.2.1.2. Definirea 2020- Sectia Numarul de
categoriilor de indicatori 2022 monitorizare si | indicatori selectati si
care s asigure evaluarea evaluare a aprobati
anuald a performantelor si serviciilor
motivarea personalului. medicale, sectia
statistica

medicala si

serviciul de

audit intern.

1.3. Consolidarea culturi
organizationale a
angajatilor Institutului de
Medicind Urgenta, in
special pentru lucru in
echipa, asumarea
responsabilitatilor,
realizarea functiilor de
planificare, implementare,
control si monitorizare a
modului de indeplinire a
sarcinilor, atat la nivel
individual, cét si a echipei;

1.3.1. Sporirea capacitatilor
medicilor si asistentelor medicale n
domeniul culturii organizatiei.
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1 2 3 4 5 6
1.3.1.1. Realizare 2020- Vicedirectorii, | Numarul de lecti si
cursurilor de instruire in 2023 Sefii de numarul de persoane
cadrul sectiilor, in departamente. | instruite
domeniul lucrului in
echipa, asumarea
responsabilitatilor,
realizarea functiilor de
planificare, implementare,
control si monitorizare.

1.4. Sporirea receptivitatii
Institutului de Medicina
Urgenta la necesitatile
pacientilor prin mplicarea
congtienta a fiecarui
angajat 1n solutionarea
cererilor parvenite din
partea pacientilor si
rudelor;
1.4.1. Sporirea capacitatilor
angajatilor Institututului de Medicina
Urgentd in tehnici de comunicare si
implicare constienta in solutionarea
problemelor pacientilor.
1.4.1.1 Instruirea tuturor 2020- Director. Numarul de lectii
angajatilor Institututului de | 2023 Sectia resurse | realizate.
Medicind Urgenta in umane Numarul de

tehnici de comunicare si
implicare constienta in
solutionarea problemelor
pacientilor.

persoane instruite.

1.5. Imbunititirea
comunicarii Intre lucratorul
medical si pacient (rude),
axata pe nevoile
pacientului.




1 2 3 4 5 6

1.5.1. Sporirea abilitétilor angajatilor

in domeniul comunicarii.
1.5.1.1 Realizarea 2020- Vicedirectorii, | Numarul de lectii
cursurilor introductive in 2025 Sefii de realizate.
comunicare la angajare si a departamente. | Numarul de
cursurilor continuie 1n persoane instruite.
domeniul comunicarii cu
participarea echipelor din
sectii, inclusiv din liniile
de garda.
1.5.1.2. Instruirea 2020- Directorul Numarul de instruiri
personalului din cadrul 2022 in domeniul

serviciului de presa si
relatii cu publicul si
societatea civila

comunicarii.

1.6. Continuarea
colaborarii in cadrul
parteneriatelor academice
existente si lansarea
parteneriatelor noi cu
Centrele universitare
medicale din SUA, Regatul
Unit al Marii Britanii si
Irlandei de Nord, Franta,
Germania, Italia, Austria,
Estonia etc;

1.6.1. Sporirea capacitatilor
angajatilor Institutului de Medicina
Urgenta prin transfer de cunostinte.
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1 2 3 4 5 6
Initierea parteneriatelor 2020- Vicedirectorii, | Numarul de
academice in domeniile 2025 Sefii de parteneriate noi.
prioritare. departamente, | Numarul de metode
Sefii de clinici | noi de diagnostic si
tratament
implementate.
Numarul de
participanti in
activitatile realizate
in cadrul
parteneriatelor.
1.7. Implicarea efectiva a
populatiei, a societatii
civile si profesionale in
profilactica traumatismelor,
otravirilor si acordarea
primului ajutor medical
pacientilor cu urgente
medico-chirurgicale
majore;
1.7.1. Dezvoltarea mecanismelor de
implicare a membrilor oraganizatiilor
neguvernamentale si a populatiei In
luarea deciziilor de sanatate.
1.7.1.1. Sporirea rolului, 2020- Directorul Numarul de proiecte
organizatiilor 2022 Vicedirectorii. | comune realizate

neguvernamentale,
mediului de afaceri,
asociatiilor profesionale,
definirea atributiilor si
domeniilor de implicare a
acestora.




1 2 3 4 5 6
1.9. Intensificarea
activitatii de advocacy, in
vederea atribuirii statutului
de spital de urgenta si
asigurarii rambursarilor
corespunzatoare, care sa
acopere integral cheltuielile
de personal, diagnosticare
si tratament al pacientilor
cu urgente medico-
chirurgicale.
1.9.1. Sporirea sustenabilitatii
financiare a Institutului de Medicina
Urgenta.
1.9.1.1. Atribuirea 2020- Directorul. Act normativ
statutului de spital de 2022 Vicedirectorii | aprobat.
urgenta in actele normative Spor de 20% stabilit.
si a sporului la tarifele
medicale de 22%.
1.9.1.2. Aprobarea 2020- Directorul. Reglementare
reglementarilor de achitare 2022 Vicedirectorii. | aprobata.

anuale a cheltuielilor
pentru serviciile medicale
prestate persoanelor
neasigurate din grupurile
defavorizate.

Seful serviciului
economic

1.10. Sporirea activitatilor
anticoruptie in cadrul
Institutului de Medicina
Urgenta.




2 3 4 5 6

1.10.1. Cultivarea si consolidarea

continud a climatului de integritate

institutionala.
1.10.1.1. Educarea 2020- | Directorul. Numarul de Intruniri
intolerantei angajatilor din 2025 | Vicedirectori. cu specialistii CNA.
institutie fata de Sefii de
incidentele de integritate. subdiviziuni.
1.10.1.2. Promovarea 2020- Directorul. Numarul de
mecanismului avertizorilor | 2025 Vicedirectori. avertizor de
de integritate si a Sefii de integritate activi.
masurilor de protejare a subdiviziuni.
acestora.
1.10.1.3. Fortificarea 2020- | Directorul. Numarul de
mecanismului de 2025 | Vicedirectori. sanctiuni realizate.
control/sanctionare a celor Sefii de
care nu denunta subdiviziuni.
manifestarile de coruptie
sau influentele
necorespunzatoare la care
sint supusi.
1.10.1.4. Instruirea 2020- | Directorul. Numarul de instruiri
angajatilor privind 2025 | Vicedirectori. realizate.
integritatea institutionala, Sefii de Numarul de
managementul riscurilor subdiviziuni. persoane instruite.
de coruptie, regimul de Juristul.

RO

restrictii, declararea
intereselor personale si a
cadourilor.




9

1

| 2

| 3

| 4

| 5

| 6

Sectiunea a 2-a. Obiectivul general este imbunititirea finantirii si a mecanismelor de plata a Institutului de Medicind Urgentd pentru
serviciile prestate si cercetarile stiintifice realizate.

2.1. Imbunititirea
finantarii in baza relatiilor
contractuale cu Compania
Nationala de Asigurari in
Medicina, operatorii
economici, si din surse
centralizate ale
Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale

2.1.1. Majorarea finantarii din
sursele fondurilor asigurarilor
obligatorii de asistentd medicala

2.1.1.1. Identificarea
programelor speciale noi,
serviciilor si procedurilor
care necesita costificare si
includere in contractele de
finantare cu Compania
Nationald de Asigurari in
Medicina.

2020-
2025

Directorul.
Vicedirectorii.
Seful serviciului
economic.

Numarul de
programe speciale,
servicii, proceduri
noi supuse
costificarii.
Numarul de
Numarul de
programe speciale,
servicii, proceduri
noi contractate

2.1.2. Intensificarea activitatilor de
argumentare a necesitatii de
finantare a proiectelor investitionale
s1 a tehnologiilor medicale avansate
din sursele centralizate ale
fondatorului, bugetului public
national si partenerilor de
dezvolrtare.
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3 4 5 6
2.1.2.1. Intreprinderea 2020- Directorul. Volumul de resurse
masurilor necesare pentru 2025 Vicedirectorul | financiare reflectate
includerea in Cadrul in dezvoltare | anual in CBTM
bugetar pe termen mediu strategica.

(CBTM) a cheltuielilor Seful serviciului

pentru realizarea economic.

proiectelor transfrontaliere

(SMURD-2), proiectelor

investitionale

(reconstructia Blocului

operator, constructia

Centrului National de

Epileptologie), salilor de

operatii de urgenta (hibrid)

integrate cu sectia noud de

anestezie si terapie

intensiva.

2.1.2.2. Realizarea 2020- Directorul. Proiect acceptat
masurilor necesare pentru 2025 Vicedirectorul | pentru finantare.
realizarea Proiectului de in dezvoltare | Studiu de

eficienta energetica in strategica. fezabilitate realizat.
cadrul Institutului de Seful serviciului | Proiect arhitectural
Medicina Urgenta, finantat economic. realizat.

din sursele BERD prin Antreprenor general
Agentia pentru Eficienta selectat.

Energetica.

2.1.2.3. Realizarea 2020- Directorul. Numarul de proiecte
demersurilor necesare 2025 Vicedirectorii. | finantate de

pentru proiectele necesare
din sursele centralizate ale
fondatorului, inclusiv
pentru salile de operatii de
urgenta (sali de operatii
hibrid), tomografie
computerizata,

Seful serviciului
economic.

fondator.

Volumul de resurse
financiare alocate de
fondator din surse
centralizate.
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1 2 3 4 5 6
microscoape, ventilatoare,
monitoare etc.
2.2. Imbunititirea
mecanismelor de plata si de
contractare a serviciilor
medicale prestate de
Institutul de Medicina
Urgentd, inclusiv a sporului
pentru statutul de spital de
urgenta;
2.2.1. Perfectionarea mecanismului
de plata pe baza cheltuielilor reale
pentru liniile de garda specifice
spitalelor de urgenta (elaborarea
criteriilor si mecanismelor).
2.2.1.1.Argumentarea 2020- Directorul. Tarif majorat cu cel
cheltuielilor suplimentare 2021 Vicedirectorii. | putin 20% aprobat.
ale Institutului de Sefii de
Medicina Urgenta pentru departamente.
finantarea liniilor de garda Seful serviciului
st realizarea interventiilor economic.

chirurgicale pe timp de
noapte.
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1 2 3 4 5 6
2.3. Stabilirea formelor si
modalitatilor de achitare a
serviciile consultative,
prestate in cadrul
Institutului de Medicina
Urgentd, 1n scopul utilizarii
rationale si eficiente a
resurselor si motivarii
materiale a lucratorilor
medicali;
2.3.1. Definirea serviciilor medicale
de ambulator si stationar oferite
persoanelor neasigurate contra cost si
stabilirea modalitatilor de achitare.
2.3.1.1. Dezvoltarea si 2020- Directorul. Mecanisme de plata
implementarea noilor 2021 Vicedirectorii. | aprobate in
mecanisme de plata pentru Sefii de conformitate cu
serviciile consultative de departamente. | actele normative in
ambulator si stationar, Seful serviciului | vigoare.
orientate spre sporirea economic. Volumul de venituri

eficientei si motivarea
personalului.

pe casa dublat, pina
in anul 2025.
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1 2 3 4 5 6
2.3.1.2. Incheierea 2020- | Vicedirectorii. | Numarul de
contractelor de prestari 2021 Seful serviciului | contracte incheiate.
servicii consultative cu consultativ. Grafice de munca in
medicii Institutului de Seful sectiei cabinetele
Medicina Urgentpa si resurse umane. | consultative
clinicilor USMF ,,N. stabilite.

Testemitanu”, stabilirea
graficilor de munca in
cabinetele destinate
consultatiilor medicale.

Sectiunea a 3-a. Obiectivul general este organizarea si prestarea serviciilor medicale de urgenti calitative prin crearea unei
infrastructuri fizice moderne, dotate cu tehnologii medicale noi, consumabile si medicamente necesare si personal medical
competent.

3.1. Promovarea asistentei
medicale integrate si
asigurarea continuitafii
serviciilor medicale de
urgentd pentru solutionarea
problemelor de sanatate ale
populatiei.

3.1.1 Implementarea conceptului
asistentei medicale integrate centrate
pe pacient si familie.

3.1.1.1. Stabilirea si 2020- Vicedirectorii. | Numarul de
aprobarea procedurilor de 2022 | Seful Serviciului | proceduri standarde
operare standard in Management al | de operare aprobate

acordarea asistentei Calitatii si implementate.
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1 2 3 4 5 6
medicale integrate, prin serviciilor
transmiterea informatiilor medicale
necesare catre medicul de
familie si institutiile
teritoriale.
3.1.1.2. Studiere calitatii 2020- Vicedirectorii. | Studiu calitatii
asistentei medicale 2025 Seful Serviciului | realizat.
integrate prestate Management al
pacientilor cu accidente Calitatii
vasculare cerebrale acute, serviciilor
traumatisme asociate si medicale
endoproteze ale
articulatiilor mari.
3.2. Fortificarea serviciului
institutional si regional de
tromboliza farmacologica
intraarteriala si
trombectomia mecanica in
AVC acut si a serviciului
intern de neuroreanimare
STROKE.
3.2.1.Promovarea din partea
administratiei Institutului de
Medicina Urgentd a programului
special de tromboliza farmacologica
intraarteriald si trombectomia
mecanicd in AVC acut si a
serviciului intern de neuroreanimare
STROKE.
3.2.1.1. Instruirea continua | 2020- Directorul. 8 medici neurologi
a medicilor pentru liniile 2022 Vicedirectorul | pregatiti pentru
de garda in tromboliza medical. administrarea
farmacologica Seful trombolizei

intraarteriala si

departamentului

farmacologice
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1 2 3 4 5 6
trombectomia mecanica in de neurologie si | intraarteriala.
AVC acut. epileptologie. | 4 medici pregatiti
pentru realizarea
trombectomiei
mecanice in AVC
Ischemic acut.
3.2.1.2. Contractarea si 2020- Vicedirectorul | Numarul de
asigurarea cu medicamente | 2025 medical. interventii de
si consumabile necesare Seful tromboloza si
pentru programul special departamentului | trombectomie in
de tromboliza de neurologie si | crestere realizate.
farmacologica epileptologie.
intraarteriala si Sefa serviciului
trombectomia mecanica in achizitii publice.
AVC acut si a serviciului Farmacista
intern de neuroreanimare diriginte.
STROKE.
3.3. Institutionalizarea
programului Advanced
Trauma Life Support
(ATLS), care include o
abordare sistemica si
concisd a Ingrijirii
pacientilor cu traumatisme
asociate.
3.3.1. Implementarea in
Departamentul Clinic de Medicina
Urgenta a programului Advanced
Trauma Life Support (ATLS).
3.3.1.1. Organizarea 2020- Vicedirectorul | Numarul de pacienti
echipelor de garda si 2022 in chirurgie. asistati.

institutionalizarea
procedurilor pentru

Seful
Departamentului
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1 2 3 4 5 6
aplicarea in practica a clinic de
programului Advanced Medicina
Trauma Life Support Urgenta.
(ATLS).
3.4. Dezvoltarea
infrastructurii pentru
prestarea serviciilor
medicale in cadrul
Institutului de Medicina
Urgenta
3.4.1. Constructia capitald a
Departamentului Clinic de Medicina
Urgenta, integrat cu izolator modular
cu 20 paturi, bloc chirurgical de
urgenta cu 4 sdli de operatii, inclusiv
o sala de operatii hibrid si sectia de
anestezie si terapie intensiva cu 12
paturi, in cadrul proiectului
transfrontalier SMURD-2.
3.4.1.1. Realizarea 2020- Directorul. Toate prevederile
integrala a Contractului de 2022 Vicedirectorul | contractuale
constructie a in dezvoltare | realizate.
Departamentului Clinic de strategica
Medicind Urgenta.
3.4.1.2. Stabilirea listei 2020- Directorul. Lista de
echipamentelor medicale 2022 Vicedirectorul | echipamente
necesare dotarii in dezvoltare | stabilita si aprobata.
Departamentului Clinic de strategica Resurse financiare
Medicina Urgenta si mobilizate.
mobilizarea resurselor Proceduri de
financiare pentru achizitie finalizate.
procurare.
3.4.1.3. Realizarea 2021- Directorul. Studiu de
studiului de fezabilitate 2023 Vicedirectorul | fezabilitate realizat

pentru reconstructia a 4

in dezvoltare
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3

5

sdli de operatii de urgenta,
inclusiv a salii hibrid,
integrate cu o sectie noua
de anestezie si terapie
intensiva cu 12 paturi pe
suprafetele actualului
Departament Clinic de
Medicina Urgenta.

strategica

3.4.1.4. Contractarea
lucrarilor de proiectare si
reconstructie a 4 sali de
operatii de urgenta,
inclusiv a salii hibrid,
integrate cu o sectie noua
de anestezie si terapie
intensiva cu 12 paturi.

2022-
2025

Directorul.
Vicedirectorul
1n dezvoltare

strategica

Proiect arhitectoral
realizat.
Reconstructia salilor
de operatii a
blocului operator de
urgenta realizata

3.4.1.4. Mobilizarea
resurselor, proiectarea
constructia si dotarea
izolatorului cu 20 paturi a
Departamentului de
Medicina Urgentd, ca
raspuns la provocarile
pandemiei Covid-19

2020-
2023

Directorul.
Vicedirectorii.

Izolator cu 20 de
paturi functional.

3.5. Modernizarea,
fortificarea capcitatilor si
eficientizarea activitdtii
serviciului de anestezie si
terapie intensiva

3.5.1. Imbunatitirea managementului
organizational al serviciului AT],
prin implementarea tehnologiilor
informationale de gestiune a blocului
operator, serviciului ATl si al
farmaciei spitalului.
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2 3 4 5 6
3.5.1.1. Crearea modulului 2020- Vicedirectorii. | Software de
informatizat: 2022 Seful management al
,Managementul integrat al Departamentului | blocului operator cu
blocului operator, ATI. modulul
serviciului ATI si al Sefii de informatizat
farmaciei spitalului.”. subdiviziuni. »Managementul

farmaceutic al
Departamentului
ATI” elaborat.
Reatea de terminale,
instalate.

Ecrane (monitoare
TV) pentru punctele
principale de control
functionale.

3.5.2 Implementarea tehnologiilor

noi in ATI si de monitorizare a

functiilor vitale ale organismului

(reanimare // terapie intensiva si

intraoperator)
3.5.1.2. Implementarea 2020- Vicedirectorii. | Metoda
metodei de mdsurare 2022 Seful implementata.
miniminvaziva a debitului Departamentului | Durata medie de
cardiac continuu ATI spitalizare
(tehnologia PiCCO). micsorata.
3.5.1.3. Implementarea 2020- | Seful Metoda
metodei de masurare 2023 | Departamentului | implementata.
directa a presiunii arteriale ATI Durata medie de
pe linie arteriala. spitalizare

micsorata.
3.5.1.4. Implementarea 2020- Vicedirectorii. | Metoda
metodei de masurare a 2023 Seful implementata.

traficului nociceptiv

Departamentului
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3

5

intraoperator (tehnologia
ANI).

ATI

3.5.1.5. Imlementarea
metodelor de anestezie
speciala in chirurgia
toracica (ventilarea
pulmonara selectiva si
ventilarea pulmonara cu
frecventa Tnaltd —
tehnologia HFO.

2020-
2022

Seful
Departamentului
ATI

Metode
implementate.

3.5.1.6. Implementarea
tehnicilor noi de sedare a
pacientilor critici in sectia
de reanimare / ATI
(sedarea inhalatorie)

2020-
2023

Vicedirectorii.
Seful
Departamentului
ATI

Tehnici de sedare
implementate.

3.5.1.7. Diversificarea
tehnicilor ECO-ghidate de
anestezie si analgezie
locoregionala (planuri
fasciale, bloc selectiv de
nervi, de trunchiuri
nervoase etc)

2020-
2022

Seful
Departamentului
ATI

Tehnica de anestezie
si analgezie
implementata.

3.5.3. Reconstructia capitala a
Centrului national de epileptologie.

3.5.3.1. Mobilizarea
resurselor financiare
pentru reconstructia
Centrului national de
epileptologie, str. Toma
Cioarba,1, prin programele
NEXT (Joint Paper) ale
Comisiei Europeane,
obiectivele de politici 3 si
4 (Autoritatile de
Management a

2020-
2022

Directorul.
Vicedirectorul
in dezvoltare
strategica.
Seful Clinicii de
Neurologie,
Neurochirurgie
si Epileptologie

Resurse financiare
mobilizate (19 min.
lei).
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Programului este in cadrul
Ministerului Dezvoltarii
Regionale si
Administratiei Publice.,
Romania si Ministerul de
Finante, Republica
Moldova)
3.5.3.2. Contractarea si 2021- Directorul. Reconstructia
realizarea lucrarilor de 2025 Vicedirectorul | Centrului national
reconstructie a Centrului in dezvoltare | de epileptologie
national de epileptologie, strategica. realizata.
in baza proiectului Seful Clinicii de
arihitectoral realizat. Neurologie,
Neurochirurgie
si Epileptologie
3.5.4. Reconstructia capitala a
blocului de operatii cu 15 sali
modulare specializate si a sectiei de
anestezie si terapie intensive cu 18
paturi.
3.5.4.1. Realizarea 2020- Directorul. Antreprenor general
achizitiei publice pentru 2021 Vicedirectorul | desemnat
desemnarea in dezvoltare
antreprenorului general strategica.
pentru reconstructia Sefa serviciului
capitald a Blocului de achizitii publice
operatii cu 15 sali
modulare specializate sia
sectiei de anestezie §i
terapie intensive cu 18
paturi.
3.5.4.2. Realizarea 2020- Directorul. Reconstructia
lucrarilor de reconstructie 2023 Vicedirectorul | capitala a Blocului

capitala a blocului de
operatii cu 15 sali

in dezvoltare
strategica.

de operatii realizata
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modulare specializate sia Vicedirectorul
sectiei de anestezie si in chirurgie
terapie intensive cu 18
paturi.

3.5.5. Reamplasare fizica a

incaperilor si crearea infrastructurii

adecvate pentru ativitatea sectiilor de

endoscopie, chirurgie de o zi si

reabilitare acutd, dotate cu utilaje si

tehnicd medicald performante.
3.5.5.1.1dentificarea 2020- Vicedirectorii. | Icdperi indentificate
incaperilor pentru 2021 Sefiide
amplasarea sectiilor de departamente.
endoscopie, chirurgie de o
zi si reabilitare acuta
3.5.5.2. Proiectarea si 2021- Vicedirectorii. | Proiecte de
realizarea lucrarilor de 2024 Sefiide reconstructie
reconstructie a spatiilor departamente. | efectuate.
pentru sectiile de Sefii de sectii | Lucrari de
endoscopie, chirurgie de o reconstructie
zi si reabilitare acutd din realizate.
sursele centralizate si
sursele speciale ale
Institutului de Medicina
Urgenta.

3.5.6. Realizarea proiectului de

eficienta energeticd in blocurile

clinice 1, 2 si 3 ale Institutului de

Medicina Urgenta.
3.5.6.1. Mobilizarea 2020- Directorul. Studiu de
resurselor financiare si 2021 Vicedirectorul | fezabilitate realizat.

efectuarea studiului de
fezabilitate pentru
proiectul de eficienta
energetica in blocurile

in dezvoltare
strateguica.
Seful serviciului
economic.
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clinice 1,213
3.5.6.2. Proiectarea si 2021- Directorul. Proiect arhitectoral
realizarea lucrarilor in 2025 Vicedirectorii. | realizat.
cadrul proiectul de Seful serviciului | Lucrari de eficienta
eficientd energetica in economic. energetica realizate.

blocurile clinice 1, 2 si 3.

3.5.7. Reparatia curenta in holul
central, a cabinetelor din sectia
consultativa, 1n 14 sectii clinice din
bloculrile clinice 1, 2 si 3 cu
acoperirea integrala a podelilor cu
linoleum medical, crearea grupurilor
sanitare pentru fiecare salon si
dotarea sectiilor cu paturi functionale

moderne.
3.5.7.1. Contractarea si 2020- Directorul. Reparatia curenta a
realizarea lucrarilor de 2025 Vicedirectorii. | holului central, a
reparatie in holul central, a Seful serviciului | cabinetelor din
cabinetelor din sectia economic. sectia consultativa si
consultativa, in 14 sectii Sefa serviciului | in 14 sectii clinice
clinice din bloculrile achizitii publice | realizata.

clinice 1, 2 si 3.

3.5.8. Realizarea constructiei
modulare pentru izolatorul
Departamentului Clinic de Medicina
Urgenta cu 20 paturi, in vederea
realizarii masurilor de consolidare in
perioada post-covid.

3.5.8.1 Mobilizarea 2020- Directorul. Resurse financiare
resurselor financiare 2021 Vicedirectorii. | mobilizate

pentru proiectarea si
amenajarea izolatorului in
Institutul de Medicina
Urgenta.

3.5.8.2. Procurarea 2020- Directorul. Izolator modular
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modulelor si a 2022 Vicedirectorii. | realizat.
echipamentelor necesare
pentru amenajarea
izolatorului.

3.6. Imbunatatirea calitatii

serviciilor medicale prin

implementarea in practica a

noilor tehnologii medicale,

utilizarea medicatiei

eficiente si motivarea

adecvata a personalului

medical.

3.6.1. Fortificarea serviciului de

reabilitare acuta pentru pacientii

chirurgicali.
3.6.1.1. Implementarea in 2020- Vicedirectorii. | Participare la 12
practica a metodelor 2025 Sefa sectiei cursuri de instruire
moderne de reabilitare in tard si peste
acutd a pacientilor cu hotare
endoproteze a articulatiilor
mari, traumatizati si AVC
acute.

3.6.2. Fortificarea serviciului de

chirurgie vasculara prin proiecte de

pregdtire continua a cadrelor

medicale si1 implementare a

metodelor noi de diagnosticare si

tratament chirurgical a pacientilor
3.6.2.1. Implementarea 2020- Vicedirector. Metode
metodelor de determinare 2021 Sef sectie implementate.

a presiunii transcutanate a
oxigenului la nivelul
tesuturilor si a
interventiilor




24

2

3

endovasculare

3.6.3. Fortificarea serviciului
urologic in urgentele medicale.

3.6.3.1. Implementarea
metodelor chirurgicale
endoscopice in tratamentul
pacientilor urologici cu
maladii acute.

2020-
2022

Vicedirector.
Sef sectie

Metode
implementate.

3.6.4. Fortificarea serviciului de
chirurgie toracica

3.6.4.1. Implementarea in
practica a metodelor de
bronhologie
interventionald in
diagnosticarea si
tratamentul malformatiilor
si stricturilor postcaustice.

2020-
2022

Vicedirector.
Sef sectie

Metode
implementate.

3.6.5. Fortificarea serviciului de
chirurgie spinala si a serviciului de
neurochirurgie

3.6.5.1. Implementarea
interventiilor chirurgicale
endoscopice in tratamentul
de urgenta a patologiilor
coloanei vertebrale si
maduvei spindrii

2020-
2022

Vicedirector.
Sef sectie

Metode
implementate.

3.6.5.2. Implementarea
tratamentului chirurgical
mini-invaziv al
hematoamelor
intracerebrale spontane
prin fibrinoliza tintita si
neuronavigare.

2020-
2022

Vicedirector.

Sef departament.

Sef sectie.

Metode
implementate.

3.6.5.3. Implementarea
Monitorizarii

2020-
2023

Vicedirector.

Sef departament.

Metode
implementate.
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neurofiziologice in Sef sectie.
interventiile
neurochirurgicale.
Implementarea 2020- Vicedirector. | Metode
interventiilor chirurgicale 2023 | Sef departament. | implementate.
in adenoamele hipofizare Sef sectie.
prin abord transnazal.

3.6.6. Fortificare serviciului de

medicind interventionala
3.6.6.1. Implementarea pe | 2020- Director. Metode
scard larga a urmatoarelor | 2023 Vicedirector. | neuroendovasculare
metode Sef laborator | in tratamentul AVC

neuroendovasvculare  in
tratamentul AVC ischemic
acut: Neurotrombextractie
cu stent retriever (cu
tromboliza sistemicad),
Neurotrombaspiratie
(cu/fara tromboliza
sistemica),
Neurotrombextractie s
stentare unicd de artera
carotidd (cu tromboliza
sistemica)
Neurotrombaspiratie s
stentare unicd de artera
carotidd (cu tromboliza
sistemica), -
Neurotrombaspiratie s
stentare unicd de artera
carotida (fara tromboliza

sistemica),
Neurotrombextractie  cu
stentretriever (fara/cu

tromboliza sistemica).

medicind
interventionala

iIschemic acut
implementate pe
scara larga
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3.6.6.2. Implementarea in 2020- Director. Metode invazive in
practica a tratamentului 2025 Vicedirector. | tratamentul
invaziv al infarctului Sef laborator | infarctului miocardic
miocardic acut. medicina acut implementate

interventionala

3.6.7. Fortificarea serviciilor in

urgentele medicale neurologice, boli

interne, epileptologie.
3.6.7.1.Implementarea 2020- Director. Metoda
electromiografiei in 2025 Vicedirector. | implimentata.
diagnosticul bolilor Sefi
neuromusculare. subdiviziuni.
3.6.7.2. Implementarea 2020- Vicedirector. | Metoda
metodei de Stimulare 2022 Sefi implimentata
magnetica trascraniana in subdiviziuni.
practica clinica
3.6.7.3.Implementarea gggg V_D|[je_cto:. Methdé tati
metodei Potentialele |ceS|rfgc or. | implimentatd
evocate (PEV, PEA, ST
PEMV, PEM, PESS, subdiviziuni.
PEC) in practica clinica.
3.6.7.4.Implementarea 2020- Vicedirector. | Metoda
metodelor de terapie cu 2023 Sefi implimentata
imunoglobuline pe cale subdiviziuni.

intravenoasa in bolile
autoimune
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3.6.7.5 Implementarea 2020- Director. Metoda .
metodei Doppler 2024 Vlcedlre_ctor. implimentata
transcraniand in practica _Se_f b
clinica subdiviziuni.
3.7. Efectuarea programata
a transferului de cunostinte
prin realizarea proiectelor
commune de cercetare cu
spitalele similare din térile
occidentale, studiilor
clinice, schimbului de
experientd n cadrul
stagiilor clinice de scurta
durata, participarea la
lucrarile simpozioanelor,
conferintelor si congreselor
stiintifice internationale de
specialitate.
3.7.1. Aprobarea resurselor
financiare necesare pentru proiectele
comune de cercetare, schimb de
experienta, participare la
simpozioane, conferinte, congrese
stiintifice internationale.
3.7.1.1. Mobilizarea 2020- Directorul. Resurse pentru
resurselor financiare din 2025 Vicedirectorii. | transferul de
activitatile de prestari Sefii de cunostinte
servicii contra plata, subdiviziuni mobilizate.

studiile clinice, proiecte
internationale comune,
sponsorizari pentru
transferul de cunostinte.
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3.7.1.2. Realizareaa 4 2020- Directorul. Numar de metode
proiecte de cercetare cu 2025 Vicedirectorii. | noi de diagnostic si
participare internationala, Sefii de tratament realizate
a 9 studii clinice, a 20 de subdiviziuni prin transfer de

schimburi de experienta si
participarea la 40 de
simpozioane
internationale, finalizate cu
propuneri de transfer de
cunostinte.

cunostinte.

Sectiunea a 4-a. Obiectivul general este generarea si asigurarea resurselor necesare pentru buna functionare a Institutului de Medicina
Urgenta in vederea realizirii impecabile a atributiilor de acordare a intregului spectru de servicii medicale de urgenta.

4.1. Managementul
resurselor umane prin
utilizarea rationala a
cadrelor existente si
formarea adecvata si
diversificata de cadre
performante pentru
specialitatile noi.

4.1.1. Evaluarea necesitatilor si
planificarea asigurarii resurselor
umane pentru specialitatile noi.

4.1.1.1. Inventarierea 2020- Directorul. Inventariere
resurselor umane existente | 2022 Vicedirectorii. | realizata.
s1 estimarea necesitatilor Sefii de Necesitdtile de
de personal pentru subdiviziuni. | personal medical in
specialitatile noi. Sefa sectiei specialitatile noi

resurse umane. | stabilite.

Seful serviciului
economic.

4.1.1.2. Elaborarea si 2020- Directorul. Normative-tip
aprobarea normativelor-tip | 2022 Vicedirectorii. | institutionale
de asigurare cu cadre in Sefii de stabilite.
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subdiviziunile Institutului subdiviziuni.
de Medicina Urgenta. Sefa sectiei
resurse umane.
Seful serviciului
economic
4.1.1.3. Ajustarea figelor 2020- Sefii de Numarul de fise de
de post la cerinte de 2025 subdiviziuni. | post ajustate.
functionare a Institutului Sefa sectiei
de Medicina Urgenta resurse umane.
pentru toate categoriile de Seful serviciului
personal, inclusiv cel economic
auxiliar.
4.2. Continuarea
activitatilor de instruire
continua a medicilor din
cadrul sectiilor clinice in
cadrul programelor de
instruire a Universitatii de
Stat de Medicina si
Farmacie “N. Testemitanu”
si a parteneriatelor
academice cu Centrele
medicale universitare din
SUA, Germania, Marea
Britanie si Irlanda de Nord,
Italia, Austria, Estonia,
Romania, Rusia etc.
4.2.1. Pregatirea cadrelor medicale
in cadrul programelor de instruire
continua a USMF “N. Testemitanu”,
cu lansarea propunerilor necesare
catre catedrele si departamentele ce
presteaza servicii de instruire.
4.2.1.1. Planificarea tintita 2020- Vicedirectorii. | Numarul de medici
a pregatirii cadrelor 2022 Sefii de instruiti in
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medicale in cadrul subdiviziuni. | specialitatile noi.
programelor de instruire Sefa sectiei
continua a USMF “N. resurse umane.

Testemitanu”.

4.2.1.2. Lansareaa 7 Vicedirectorii. | Numar de

parteneriate academice de Sefii clinicilor | parteneriate

instruire a cadrelor universitare. academice lansate.

medicale cu clinici de Sefii de Numar de medici

peste hotarele tarii. subdiviziuni. | instruiti in cadrul

Sefa sectiei parteneriatelor

resurse umane. | academice.

4.3. Instruirea personalului

medical si de suport in

tehnici si proceduri

standard de operare 1n

urgentele medico-

chirurgicale.

4.3.1. Standardizarea serviciilor

medicale de baza in urgentele

medicale.
4.3.1.1. Realizarea 2020- Sefii de Angajatilor instruiti.
cursurilor de instruire 2025 subdiviziuni.

continud la locul de munca
pentru implementarea in
practica a procedurilor
standard de operare 1n
urgentele medicale si
gestionarea riscurilor
medicale.

Sefa sectiel
resurse umane.
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4.4, Consolidarea bazei
tehnico-materiale a
Institutului de Medicina
Urgentd prin reinnoirea
retelelor ingineresti interne
si externe, inclusiv a
sistemelor de asigurarea a
sectiilor de anestezie,
terapie intensiva, reanimare
si a sectiilor clinice cu gaze
medicale, inclisiv oxigen si
aier comprimat.
4.4.1.Elaborarea planului de
consolidare a retelelor ingineresti
interne si externe de aprovizionare cu
energie electrica, agent termic, apa si
canalizare, aier conditionat. Gaze
medicale.
4.4.1.1. Elaborarea si 2020- Vicedirector | Devize de cheltuieli
prezentarea spe finantare 2025 dezvoltare elaborate.
din surse centralizate a strategica Resurse financiare

devizelor de cheltuieli
pentru consolidarea/
reparatia capitala a
retelilor ingineresti.

centralizate
mobilizate

4.5. Asigurarea Institutului
de Medicina Urgenta cu
autoparcare etajata cu
platforma de aterizare si
decolare a elecopterelor,
comasata cu Departamentul
Clinic de Medicina
Urgenta.
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4.5.1. Optimizarea spatiilor de
parcare a ambulantelor Centrului
National de Asistenta Medicala
Urgenta si a Serviciului republican
AVIASAN si solutionarea definitiva
a problemei aterizarii si decolarii
elecopterelor SMURD.
4.5.1.1. Proiectarea si 2020- Vicedirector | Proiect arhitectoral
constructia autoparcarii 2025 dezvoltare elaborat.
etajate cu platforma de strategica. Resurse financiare
aterizare si decolare a mobilizate.
elecopterelor. Constructie
finalizata.
4.6. Managementul rational
al medicamentelor si
consumabililor medicale,
cu lansarea unui proiect
specific de utilizare
rationald a antibioticilor.
4.6.1.Utilizarea rationald a
medicamentelor prin excluderea
polipragmaziei si utilizarea abuziva a
antibioticilor.
4.6.1.1. Elaborarea si 2020- Vicedirectorii. | Plan de actiuni
implementarea planului de 2023 Farmacistul elaborat.
actiuni in vederea utilizarii clinician Seminare instructive
rationale a in fiecare
medicamentelor. subdiviziune
realizate.
4.6.1.2. Realizarea in 2020- Vicedirectorii. | Proiecte elaborate si
cadrul parteneriatelor de 2025 Farmacistul aprobate.
colaborare cu Oficiul de clinician Activitati de

tard al Organizatiei
Mondiale a Sanatatii si
Spitalul Universitar Tartu,

instruire realizate.
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Estonia a proiectelor
comune dedicate utilizarii
rationale a antibioticilor in
activitatile chirurgicale.
4.7. Sporirea capacitatilor
si fortificarea bazei
tehnico-materiale a
Departamentului Clinic de
Radioimagistica si
Diagnostic de Laborator .
4.7.1.Dotarea Departamentului
Clinic de Radioimagistica si
Diagnostic de Laborator cu aparate
moderne RX mobile/stationar,
Tomografie computerizata,
Tomografie computerizatda CBCT
(maxilo-faciala), OCT (optical
coherence tomography), 3 instalatii
USG, 2 seturi pentru Encefalografie,
tehnologii automatizate pentru
laboratorul clinic si laboratorul de
microbiologie.
4.7.1.1. Realizarea 2020- Vicedirectorii. | Studii de evaluare a
studiului de evaluare a 2023 Seful tehnologiilor
tehnologiilor medicale in departamentului. | medicale pe
vederea dotarii Sefii de domeniile enumerate
Departamentului Clinic de subdiviziuni. | realizate
Radioimagistica si
Diagnostic de Laborator
cu cele mai moderne si
cost eficiente echipamente.
4.7.1.2. Mobilizarea 2020- Directorul. Resurse financiare
resurselor financiare 2025 Vicedirectorii. | mobilizate.
(centralizate/parteneri de Seful Proceduri de
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dezvoltare), efectuarea departamentului. | achizitii publice
procedurilor de achizitii Sefii de realizate.
publice, instruirea subdiviziuni Echipamente
personalului si instalarea medicale
echipamentelor medicale. functionale.

4.8. Sporirea capacitatilor
personalului medical si
consolidarea potentialului
tehnologic al
Departamentului Clinic de
Medicina Urgentd, a
Blocului de operatii si a
Sectiilor de anestezie,
terapie intensiva si
reanimare.

4.8.1. Dotarea Departamentului
Clinic de Medicina Urgenta cu aparat
de Tomografie Computerizata,
instalatic RX digitala stationar si
mobila, 2 USG, aparat EEG portabil,
10 brancarde cu butelii 02, 20
monitoare, 10 ventilatoare stationar,
4 ventilatoare mobile, 4
defibrilatoare cu pacemaker extern, 4
caruciuare de resuscitare, 30 aparate
de perfuzie, 10 sisteme de incélzire a
lichidelor perfuzate, 6 aparate pentru
incalzirea pacientului, laborator
expres de urgentd, set aparataje
diagnosticare ORL si oftalmologice,
2 seturi de instalatii stomatologice, 6
ventilatoare, 6 paturi
multifunctionale in zona rosie, 36
paturi functiobnale n zona galbena,
verde si albastra si alte echipamente.
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4.8.1. Mobilizarea 2020- Directorul. Resurse financiare
resurselor financiare si 2023 Vicedirectorii. | mobilizate.
umane prin programele Sefii Proceduri de
NEXT (Joint Paper) ale departamente. | achizitii publice
Comisiei Europeane, Sefii de realizate.
obiectivele de politici 3 si subdiviziuni. | Echipamente
4 (autoritatile de medicale
Management a functionale.

Programului este in cadrul
Ministerului Dezvoltarii
Regionale si
Administratiei Publice.,
Romania si Ministerul de
Finante, Republica
Moldova)

4.8.2. Dotarea Blocului de operatii
renovat si a sectiilor de anestezie si
terapie intensiva si a sectiei de
hemodializa cu 19 mese de operatii
specializate, echpament Angio-CT in
sala hibrid, 7 seturi laparoscoapice
pentru specialitatile chirurgicale de
baza, 1 artroscop cu set extins de
instrumente, 3 video-
duodenogastroscoape, 3
videocolonoscoape, 2 microscoape
chirurgicale (oftalmologie si
vertebrologie), aparat pentru
facoemulsificare, instalatie Cell-
saver, sistem de neuromonitorng
chirurgical, 2 Diatermocoagulatoare,
1 aparat mobil Ecografie Doppler-
duplex, 12 masini de anestezie, 20
paturi functionale pentru trezirea
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pacientilor, 40 de ventilatoare, 40

monitoare, 80 perfuzomate, 20

aspiratoare, 19 carucioare de

resuscitare cu defibrilatoare, 4

aparate de masurare a gazelor

sanguine , 4 aparate pentru

masurarea coagularii, o instalatie

ECMO, 10 brancarde cu butelii de

02, 7 seturi specializate de

instrumentar chirurgical, 2 aparate

pentru hemofiltrare, 1 pentru

hemodiafiltrare, 1 pentru

plasmofiltrare.
4.8.2.1. Mobilizarea 2020- Directorul. Resurse financiare
resurselor financiare, 2023 Vicedirectorii. | mobilizate.
inclusiv din sursele Sefii Proceduri de
proiectelor de raspuns la departamente. | achizitii publice
infectia Covid-19 Sefii de realizate.
(Acordul-cadru de subdiviziuni Echipamente
imprumut dintre Guvernul medicale
Republicii Moldova si functionale.
Banca de Dezvoltare a
Consiliului Europei prin
Proiectul ,,Raspuns de
urgenti la COVID-19 si
suport la IMMM?) si
efectuarea procedurilor de
achizitii publice pentru
procurarea echipamentelor
medicale.
4.8.2.2. Mobilizarea 2020- Directorul. Generator de oxigen
resurselor pentru 2021 Vicedirectorii. | procurat si instalat.
procurarea si instalarea Seful

generatorului de oxigen
pentru asigurarea

Departamentului
de Bioinginerie
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functionalitatii sectiei de
Reanimare Covid-19.
4.9. Fortificarea
capacitatilor si reactiei de
raspuns a Serviciului
republican consultativ si
terapie intensiva mobila
(AVIASAN).
4.9.1. Perfrctionarea cadrulu
normativ si de reglementare a
Serviciului republican consultativ si
terapie intensiva mobila
(AVIASAN).
4.9.1.1. Elaborarea 2020- Directorul. Proiect de ordin si
proiectului de ordin al 2021 Vicedirectorii | regulament elaborat

Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei
Sociale si a proiectului
Regulamentului de
organizare si functionare a
Serviciului republican
consultativ si terapie
intensiva mobila
(AVIASAN).

4.9.2. Dotarea Serviciului republican
consultativ si terapie intensiva
mobild (AVIASAN) cu 2
reanimobile neonatale si 6
reanimobile pentru adulti in scopul
sporirii sigurantei transferului inter-
spitalicesc al pacientilor critici.
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4.9.2.2. Mobilizarea 2020- Directorul. Reanimobile
resurselor financiare, 2021 Vicedirectorii. | procurate (2
inclusiv din sursele reanimobile
proiectelor de raspuns la Neonatale si 6
infectia Covid-19 si reanimobile pentru
procurarea reanimobilelor adulti).
4.10. Consolidarea
serviciului institutional de
reabilitare medicala acuta.
4.10.1. Fortificarea capacitatilor si a
potentialului tehnologic al serviciului
de reabilitare meduicald acuta.
4.10.1.1. Procurarea 2020- Directorul. Resurse financiare
utilajelor medicale 2025 Vicedirectorii. | mobilizate.

moderne pentru
reabilitarea acuta a
pacientilor cu endoproteze
ale articulatiilor mari,
traumatizati si cu AVC
acute, cu instruirea
angajatilor din sursele
furnizorilor de
echipamente.

Sefa sectiei.

Proceduri de
achizitii publice
realizate.
Echipamente
medicale
functionale.

4.11. Organizarea accesului
dirijat in Incaperile
Institutului de Medicina
Urgenta pentru personalul
medical, pacienti si
apatrizi.

4.11.1. Instituirea managementului
electronic a resurselor umane
(fiecare angajat are un badge
electronic), pacientilor si
vizitatorilor.
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4.11.1.1.Cartele de 2020- Vicedirectorii. | Ora venirii / ora
identificare individuala a 2022 plecarii in serviciu

angajatilor si pacientilor,
cu posibilitatea de analiza
a fluxului.

fixate.

Volumul activitatii
(nr. operatii,
consultasii, pacienti,
durate) contabilizate.
Durata de prezenta la
locul de munca
inregistrata.




